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“El projecte Sentinel permetra identificar
mercats emergents”

= E| Centre de Difusié Tecnologica de la Fusta i el Moble (Cenfim) i Innovacié en Habitat lidera un projecte europeu
per internacionalitzar les empreses proveidores d'equipaments hotelers

L

Antoni Zaragoza és el responsable del projecte europeu Sentinel, que lidera el e
Cenfim L.M.

LURDES MORESO - LA SENIA

Que és el projecte Sentinel?

Es un projecte liderat pel Centre de Difusié Tecnologica de la Fusta i el Moble i Innovacié en
Habitat que pretén ajudar les empreses que operen en el sector contract hospitality, que
proveeixen equipament per a interiors d'hotels. Es una iniciativa financada amb fons
europeus que vol generar una cadena de valor entre diferents clisters amb punts de
connexio.

Quins altres clusters hi participen?

Tres clisters més: un altre de catala format per empreses de gestio de I'aigua; un d'italia
d’empreses de software i un d’austriac d’empreses de construccié sostenible i eficiencia
energetica. El Cenfim ha evolucionat des que es va crear el 2005 perque hem detectat unes
necessitats en les empreses no previstes inicialment. Ens demanaven ajuda per connectar
amb el mercat, introduir-se al canal contract i internacionalitzar-se.

Quina durada tindra el projecte Sentinel?

La primera fase, que acaba de comencar, tindra una durada de 18 mesos i consistira a
adquirir intel-ligencia de mercat i dissenyar una estrategia d'internacionalitzacio a través
d'una plataforma tinica que englobi les empreses dels quatre clisters. També dissenyarem
un programa de capacitacié per a les empreses i farem missions comercials.

| quins son els mercats potencials?

Identificarem els paisos on a mitja termini es preveu un creixement del sector turistic.
Aquest creixement provocara un augment de les inversions en la construccié d’hotels 1
generara grans oportunitats de negoci. Una vegada tinguem els mercats identificats en
seleccionarem quatre per fer-ne una analisi en profunditat. Programarem missions
exploratories i en seleccionarem dues o tres. Posteriorment, crearem una plataforma
conjunta d'internacionalitzacio, dissenyarem una estrategia de mercat, crearem una imatge
de marca i un pla de capacitacio. Sera en la segona fase quan s'implantara tot aixo, llavors les
empreses ja es beneficiaran directament de les accions.

Com es financa el projecte?

La primera fase del projecte té un pressupost de 265.000 euros, un 75% dels quals son
aportats per la Comissié Europea. La segona fase del projecte encara no esta tancada.

Per qué es necessari per a les empreses internacionalitzar-se si també a I'Estat hi ha
projectes hotelers?

El mercat nacional és un mercat madur, el que significa que hi ha molta competencia. Quan
una empresa vol internacionalitzar-se el primer que fa és identificar els mercats en els quals
hi ha oportunitats de negoci avui, aixi es redueix el risc d’'equivocar-se pero quan I'empresa
es dirigeix a aquell mercat ja hi ha altres venedors. El projecte Sentinel permetra identificar
mercats emergents, que avui en dia no séon interessants, comencar a treballar en les fases
inicials per capacitar les empreses quan es produeixi I'explosio del turisme.

Quantes empreses associades al Cenfim es poden beneficiar del projecte?

Preveiem que se'n poden beneficiar unes noranta empreses, cinc de les quals son de les
Terres de I'Ebre. En el Cenfim tenim 122 empreses associades, aproximadament el 50% son
empreses catalanes. No totes son del sector mobiliari, siné que hem evolucionat cap a la
resta de sectors d’equipaments interiors: il-luminacid, banys, revestiments, domotica, etc.

El projecte Hard Rock sera una oportunitat de negoci per a les empreses del Cenfim?

Qualsevol projecte hoteler genera oportunitats de negoci. E1 Hard Rock sera un projecte
molt important per la proximitat, les empreses d’aqui tenen gran oportunitat.

El Cenfim participa en altres projectes europeus?

Dins I'area d'innovacié desenvolupem un projecte europeu en I'ambit de formacié de la
figura del gestor de vendes en linia. Es fan molts cursos de formacié per a botigues en linia
pero especialitzats en el sector del moble no. Un altre dels projectes europeus en que
participem tracta que la dona sigui capac d’accedir a carrecs directius. En I'ambit de la

digitalitzacié també participem en un projecte que tracta de visualitzar com sera el sector en
I'horitzé del 2025. I també tenim en marxa un projecte d’'economia circular.

Quina és la situacio actual del sector?

Tant el canal de distribucié minorista com el contract estan creixent. Les empreses tenen
bones perspectives economiques i tenim constancia que hi ha empreses de la Sénia que
tenen dificultats per trobar personal preparat per treballar a les seues fabriques.



